Orthopedische badschoenen

Steun op maat geeft zekerheid in
badkamer en zwembad

Officieel geen vergoeding via zorgverzekeraar. Individele aanvraag
maakt vergoeding soms mogelijk.

Om in aanmerking te komen voor vergoeding zijn gemachtigd

voor te schrijven:

Eerste verstrekking:

" Revalidatieartsen

= Orthopedische chirurgen

] AWBZ Verpleeghuisartsen*
Herbalingsverstrekking:

" Huisartsen

* Vergoeding alleen bij verblijfin verpleeghuis
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Zekerbeid in badkamer en zwembad

Het dragen van orthopedische maatschoenen is een goede oplossing bij serieuze voetpro-
blemen. De schoenen geven steun bij het dagelijkse lopen. Ze beschermen de voeten tegen
ruwe oppervliakken, kou en weersinvloeden en kunnen in het dagelijks gebruik een stootje
verdragen. Maar als die schoenen uit moeten, bijvoorbeeld in de badkamer of het zwembad,

maakt et ontbreken van bescherming en steun het lopen onzeker.

Bij het nemen van een bad thuis of een bezoek aan het zwembad kan men lekker ontspannen. Wie
gewend is om te lopen op orthopedische schoenen beweegt zich echter niet vrij in een natte ruim-
te, want daar ontbreekt de vertrouwde ondersteuning van de orthopedische maatschoen. Omin een
vochtige omgeving toch verantwoord en veilig te kunnen lopen is er de orthopedische badschoen.

Het lopen op onbeschermde voeten betekent bovendien extra risico voor mensen met diabetes.

Kleine verwon-dingen kunnen voor hen nare gevolgen hebben. In de badkamer, een zwembad of
op het strand ontbreekt de bescherming van de normale orthopedische schoenen, maar door het
dragen van badschoenen kan worden voorkomen dat er beschadigingen aan de voeten ontstaan.

Een orthopedische badschoen is een individueel gemaakte schoen, die speciaal geschikt is als
vervanging van een orthopedische maatschoen bij het baden douchen of zwemmen.

Het materiaal is waterbestendig.

In de badschoen zijn de benodigde orthopedische elementen aangebracht, zodat de voet wordt
ondersteund en beschermd in een vochtige omgeving.

Naast de maatschoen
Badschoenen zijn eigenlijk orthopedische maatschoenen, maar dan voor bepaalde omstandigheden
bedoeld. Ze worden gemaakt aan de hand van de leest die voor uw orthopedische maatschoenen
zijn gebruikt.

De badschoen wordt gezien als voorziening naast de orthopedische maatschoen. In zeldzame
gevallen worden ze wel eens apart voorgeschreven door de behandelend arts, meestal worden ze
aangeschaft op eigen initiatief. In zo'n geval is soms vergoeding mogelijk alsof het een herhalings-
verstrekking van de maatschoen (0SA) betreft. Zie voor de voorwaarden en eigen bijdrage voor
0SA-herhalingen de folder:

= Orthopedische maatschoenen (0SA) zie pagina 57.
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Specialistisch maatwerk

Passen en aflevering
Bij het passen wordt beoordeeld of de voet voldoende wordt ontlast en beschermd.

Tijdens het passen wordt een afleverafspraak gemaakt. Bij deze laatste afspraak worden de schoe-
nen nog een keer gecontroleerd voor ze worden afgeleverd.

De levertijd van orthopedische badschoenen bedraagt vier tot zes weken.

Nazorg en gewenning
Tijdens het vervaardigen, passen en afleveren van orthopedische badschoenen is veel aandacht
besteed aan de juiste pasvorm. Er zit voldoende ruimte in de schoen om drukplekken te voorkomen.
Eris rekening mee gehouden dat de voet van vorm verandert tijdens het zitten, staan en lopen. Uw

voeten moeten echter wennen aan de nieuwe schoenen.

Direct na het lopen moeten de voeten steeds worden gecontroleerd op drukplekken of huidverkleu-
ringen. Deze controle is met name voor diabetici van het grootste belang. Kunt u zelf de controle
niet uitvoeren, zorg er dan voor dat een ander dat voor u doet.

Controle
Als u na twee weken niet kunt wennen aan de badschoenen is het verstandig om contact met Ra-
meau op te nemen voor een extra controle.

Bij huidverkleuringen of drukplekjes moet u altijd zo spoedig mogelijk terugkomen.

Deze controle en eventuele wijzigingen aan de schoen behoren tot de normale aflevercondities en
zijn gratis.

Als alles naar wens verloopt adviseren wij om orthopedische badschoenen jaarlijks kosteloos te
laten controleren op pasvorm, functionaliteit en draagcomfort. Als uit deze controle reparaties

voortkomen, worden deze in rekening gebracht.

Reparatie
Regelmatig onderhoud en tijdige reparatie verhogen het comfort van uw schoenen en verlengen
de levensduur. Tijdens alle spreekuren en tijdens openingsuren in de vestiging Sneek kunt u uw
schoenen voor reparatie aanbieden. Na telefonisch overleg kan in het bedrijf te Sneek de reparatie
soms worden uitgevoerd terwijl u wacht.

Orthopedische badschoenen



Keurmerk, service en garantie

C.J. Rameau Orthopedische Schoentechniek b.v. beeft bet branchekeunrmerk SEMH-erkend
Bedrijf. De SEMH, een onafhankelijke stichting, stelt kwaliteitseisen vast in overleg met
patiéntenorganisaties, artsen, zorgverzekeraars en zorgverleners. Jaarlijks worden de

erkende bedrijven op deze eisen getoetst door de SEMH.

Service en garantie staan bij Rameau hoog in het vaandel.

Door de branche-organisatie NVOS zijn met de zorgverzekeraars verregaande afspraken gemaakt
over pasvorm- en materiaalgaranties. Op nieuwe orthopedische badschoenen geldt een garantie
van drie maanden op de pasvorm, behalve als de vorm van de voet zelf verandert binnen die peri-
ode. De garantie op het toegepaste materiaal bedraagt zes maanden.Rameau maakt alle orthope-
dische schoenen met de grootst mogelijke zorg. Mochten er onverhoopt toch problemen ontstaan,

neemt u dan zo snel mogelijk contact op met het bedrijf.

Rameau beschikt als SEMH-erkend Bedrijf over een klachtenprotocol. Als een klacht niet in overleg
wordt opgelost, kan de klachtencommissie van de branche-organisatie NVOS worden ingeschakeld.
Indien u met de uitspraak van deze klachtencommissie niet tevreden bent, kunt u een beroep doen

op de onafhankelijke geschillen-commissie van de SEMH.

Voor de gevolgen van een eventuele aansprakelijkheid beschikt Rameau over een aansprakelijkheidsverzekering.
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Openingstijden:

maandag: 08.00 - 12.00 uur / 13.00 - 17.30 uur
dinsdag: 08.00-12.00 uur/ 13.00 - 17.30 uur
woensdag: 08.00 - 12.00 uur/ 13.00 - 17.30 uur
donderdag: 08.00 - 12.00 uur / 13.00 - 17.30 uur
vrijdag: 08.00 - 12.00 uur/ 13.00 - 16.30 uur

Voor informatie en afspraken:

tel. 0515-42 11 11.

Wij staan u graag te woord, persoonlijk of telefonisch. Voor
extra informatie kunt u ook terecht op de website:

www.rameau.nl

Fiets-/
wandelpad

Bushalte

lijn 98/99
L >,
Antonius _—
Ziekenhuis

A7 BOLSWARD

e DE HEMMEN
[@ CENTRUM

AFRIT 20

[Z1 ANTONIUS ZIEKENHUIS
am DE HEMMEN
LEEUWARDEN

C.J. RAMEAU

orthopedische schoentechniek b.v.

Simmerdyk 12
8601 ZP Sneek

T 0515-421111
E info@rameau.nl
I www.rameau.nl

Orthopedische badschoenen



