Sport-orthopedie

Actieve voeten willen verantwoord lopen

Om in aanmerking te komen voor vergoeding zijn gemachtigd
voor te schrijven:

Eerste verstrekking:

. Revalidatieartsen

] Orthopedische chirurgen

] Sportartsen

Herbhalingsverstrekking:

. Huisartsen
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Actieve voeten willen verantwoord lopen

Het is geweldig om te sporten. Lekker bewegen, vrij van de dagelijkse beslommeringen en bet is
nog gezond ook. Zo lang je geen blessures oploopt tenminste... Het gebruik van de juiste sport-
schoen is enorm belangrijk om verantwoord te kunnen sporten. Een schoen die geschikt is voor

uw lichaam en voor uw sport beeft een preventieve werking op het ontstaan van blessures.

De afdeling Sport-orthopedie van C.J. Rameau Orthopedische Schoentechniek b.v. helpt
graag bij bet kiezen van een verantwoorde sport- of wandelschoen die speciaal aan uw be-
hoeften tegemoetkomt. Om bet sporten of wandelen comfortabeler te maken kan de schoen
eventueel worden voorzien van een sportinlay of een andere aanpassing.
De sporter, en de wandelaar in het bijzonder, stelt bijzondere eisen aan het comfort van zijn schoe-
nen. De juiste keuze van wandel- of sportschoen is heel belangrijk om blessures te voorkomen.
Maar met het juiste type schoen heeft nog niet elke voet voldoende steun.
In alle sportschoenen die Rameau levert kunnen speciale lichtgewicht sportvoetbedden worden
ingevoegd, die zorgen voor de juiste ondersteuning en het ontlasten van verhoogde druk op onder

andere de voorvoet.

C.J. Rameau heeft zich toegelegd op het gebied van de sport-orthopedie, met name op het gebied
van de wandelsport en het hardlopen. Speciaal op de sporter gerichte producten en diensten zijn:

= een breed assortiment aan (comfort-)wandelschoenen

. individueel aangemeten sportvoetbedden

" schoentechnische aanpassing in een bestaande wandel of sportschoen
= reparatie van sport- en wandelschoenen

= pedicure

Voor de sporter die ernst maakt met zijn sport is een bezoek aan Rameau de moeite waard!

Kortelijnen
Rameau werkt samen met Sportgeneeskunde Friesland. De sportartsen van Sportgeneeskunde
Friesland verwijzen hun cliénten regelmatig naar de orthopedische schoentechniek voor het oplos-
sen van hun voetproblemen bij het sporten. Dit geldt ook voor een aantal (sport)fysiotherapeuten.
Door middel van korte overleglijnen kunnen we gezamenlijk de meest ideale oplossing voor de
afzonderlijke sporter bepalen. Omgekeerd wijst Rameau sporters ook regelmatig op de gespeciali-

seerde kennis van Sportgeneeskunde Friesland.
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Wandelschoenen
Voor de wandelaar beschikt Rameau over een uitgebreide collectie wandelschoenen met een verwis-
selbaar voetbed. De collectie omvat onder andere de merken:

" Meindl
L] Lowa
. Asics

Er zijn schoentypen voor verschillende soorten wandelen.

Van recreatief tot trekking of een pittige bergwandeltocht, en ook speciale lichtgewicht schoenen
voor het veel beoefende Nordic Walking behoren tot de collectie. Lage, halfhoge en hoge model-

len voor verschillende typen terrein, zowel voor dames als heren, maken de keuze mogelijkheden
compleet.

Sportvoetbed
In veel sportschoenen kan een voetbed op maat worden aangebracht. Zo'n voetbed, ook wel sport-
inlay genoemd, wordt individueel aangemeten. Het zorgt voor:

" een juiste ondersteuning van de voet

= correctie van de stand van voet of enkel
= het ontlasten van drukplekken

" extra schokdemping.

De voetbedden zijn gemaakt in een lichtgewicht uitvoering.

Daardoor zijn ze speciaal geschikt voor sporters. De uitgekiende materiaalkeuze zorgt bovendien
voor een uitstekende schokdempende werking.

Niet elke sportschoen is geschikt om met een individueel voetbed te combineren. Rameau geeft
graag advies over het juiste type schoen.

Aanpassing van sportschoenen
Pijnlijke of extra vermoeide voeten kunnen het sporten danig in de weg zitten. In zulke gevallen
kan een kleine aanpassing van uw sport- of wandelschoen soms al voldoende zijn om blessures te
voorkomen en uw prestaties te verbeteren. Rameau heeft ervaring met het aanpassen van zeer
uiteenlopende typen sportschoenen, zoals atletiekschoenen, schaatsschoenen, skeelerschoenen,

wielrenschoenen, voetbalschoenen, tennisschoenen en zaalsportschoenen.

In schoenen die hiervoor geschikt zijn kan een voorziening worden aangebracht om bijvoorbeeld
een verschilin beenlengte te compenseren, de afwikkeling van de voet te bevorderen of meer sta-
biliteit te krijgen tijdens het lopen. Een veel voorkomende blessure als scheenbeenvliesontsteking
(shin splint) kan soms zelfs verholpen worden met een goed advies en een kleine aanpassing.

Rameau heeft zich toegelegd op de sport-orthopedie, met name voor wandelaars en hardlopers.

Wij kunnen u uitgebreid adviseren over de mogelijkheden om uw bestaande sportschoenen aan te
passen.
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Meer informatie

De kosten van sport-orthopedische voorzieningen, zoals een sportinlay of een aanpassing
aan sportschoenen, zijn over het algemeen voor eigen rekening als een sporter op eigen

initiatief of op advies van een fysiotherapeut bij Rameau komt.

Indien er sprake is van verwijzing door bijvoorbeeld huisarts of Sportgeneeskunde Friesland, dan
kanin bepaalde gevallen voor orthopedische voorzieningen aan sportschoenen een vergoeding bij
de zorgverzekeraar worden aangevraagd. Dat kan ook als de sporter voor zijn normale schoenen
een indicatie voor een orthopedische voorziening (OVAC) heeft.

De verzekeringsvoorwaarden, zoals de regels voor vergoedingen, eventuele eigen bijdragen, medi-
scheindicatie en herhalingsverstrekkingen, staan in grote lijnen in de folder die betrekking heeft
op het soort orthopedische voorziening dat in de sportschoen is verwerkt.

Meer informatie is te vinden in de polisvoorwaarden van uw verzekering.

In de specifieke folders over de diverse orthopedische voorzieningen is ook informatie te vinden
over de gang van zaken bij het aanmeten, passen, de levertijden en het afleveren, gewenning en
het eventueel inlopen van de schoenen, de controle en de behandeling van het product.

Het gaat bij sportschoenen om de voorzieningen sportvoetbedden en/of orthopedische voorzienin-
gen aan sportschoenen. Zie hiervoor de folders:
" Voetbedden (inlays) zie pagina 33;

" Orthopedische aanpassingen aan confectieschoenen (OVAC) zie pagina 41;

Raadpleeg voor nadere informatie de folder die op de orthopedische voorziening aan uw aange-
paste sport- of wandelschoenen betrekking heeft.

Reparatie
Regelmatig onderhoud en tijdige reparatie verhogen het comfort van uw individuele voetbedden
en sportschoenen en verlengen de levensduur. Tijdens alle spreekuren en tijdens openingsuren in
de vestiging Sneek kunt u uw voetbedden en schoenen voor reparatie aanbieden. Na telefonisch
overleg kan in het bedrijf te Sneek de reparatie soms worden uitgevoerd terwijl u wacht.
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Keurmerk, service en garantie

C.J. Rameaun Orthopedische Schoentechniek b.v. beeft bet branchekenrmerk SEMH-erkend
Bedrijf. De SEMH, een onafhankelijke stichting, stelt kwaliteitseisen vast in overleg met
patiéntenorganisaties, artsen, zorgverzekeraars en zorgverleners. Jaarlijks worden de

erkende bedrijven op deze eisen getoetst door de SEMH.

Service en garantie staan bij Rameau hoog in het vaandel.

Door de branche-organisatie NVOS zijn met de zorgverzekeraars verregaande afspraken gemaakt
over pasvorm- en materiaalgaranties. Op nieuwe sportschoenen geldt een garantie van drie maan-
den op de pasvorm, behalve als de vorm van de voet zelf verandert binnen die periode. De garantie
op het toegepaste materiaal bedraagt zes maanden.

Rameau maakt alle orthopedische voorzieningen met de grootst mogelijke zorg. Mochten er onver-
hoopt toch problemen ontstaan, neemt u dan zo snel mogelijk contact op met het bedrijf.

Rameau beschikt als SEMH-erkend Bedrijf over een klachtenprotocol. Als een klacht nietin overleg
wordt opgelost, kan de klachtencommissie van de branche-organisatie NVOS worden ingeschakeld.
Indien u met de uitspraak van deze klachtencommissie niet tevreden bent, kunt u een beroep doen

op de onafhankelijke geschillen-commissie van de SEMH.

Voor de gevolgen van een eventuele aansprakelijkheid beschikt Rameau over een aansprakelijkheidsverzekering.
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Openingstijden:

maandag: 08.00 - 12.00 uur / 13.00 - 17.30 uur
dinsdag: 08.00-12.00 uur/ 13.00 - 17.30 uur
woensdag: 08.00 - 12.00 uur/ 13.00 - 17.30 uur
donderdag: 08.00 - 12.00 uur / 13.00 - 17.30 uur
vrijdag: 08.00 - 12.00 uur/ 13.00 - 16.30 uur

Voor informatie en afspraken:

tel. 0515-42 11 11.

Wij staan u graag te woord, persoonlijk of telefonisch. Voor
extra informatie kunt u ook terecht op de website:

www.rameau.nl
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